ПРИКАЗ ДЕПАРТАМЕНТА ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ Г. МОСКВЫ ОТ 11 ИЮЛЯ 2024 Г. N 567
"Об утверждении порядка адресной доставки абсорбирующего белья"



В целях повышения качества и доступности услуг для людей с инвалидностью, а также реализации постановления Правительства Москвы от 25 августа 2009 года N 841-ПП "О порядке осуществления переданных полномочий Российской Федерации по обеспечению техническими средствами реабилитации и услугами отдельных категорий граждан, имеющих право на указанные меры социальной поддержки",
приказываю:
 
1. Утвердить Порядок адресной доставки абсорбирующего белья согласно приложению к настоящему приказу.
 
2. Директору Государственного бюджетного учреждения города Москвы "Ресурсный центр для инвалидов" Департамента труд а и социальной защиты населения города Москвы Сафиуллину В.А. ознакомить с Порядком, предусмотренным пунктом 1 настоящего приказа, работников ГБУ РЦИ и обеспечить контроль за его соблюдением.
 
3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя руководителя Департамента Володина А.А.
 
Руководитель Департамента
Е.П. Стружак
 
Приложение
к приказу Департамента труда
и социальной защиты населения города
Москвы
от 11.07.2024 N 567
 
Порядок
адресной доставки абсорбирующего белья

1. Общие положения
 
1.1. Адресная доставка абсорбирующего белья (далее - доставка) осуществляется в рамках оказания услуги по обеспечению инвалидов, в том числе детей-инвалидов, техническими средствами реабилитации, предоставляемых в соответствии с постановлением Правительства Москвы от 25.08.2009 N 841-ПП "О порядке осуществления переданных полномочий Российской Федерации по обеспечению техническими средствами реабилитации и услугами отдельных категорий граждан, имеющих право на указанные меры социальной поддержки".
 
1.2. Доставка осуществляется при условии постановки инвалида (ребенка-инвалида) на учет по обеспечению техническим средством реабилитации (абсорбирующим бельем) по результатам рассмотрения заявления о предоставлении технического средства реабилитации.
 
1.3. Получателем доставки может являться инвалид, его представитель (законный представитель), родитель (опекун, попечитель) ребенка-инвалида (далее - получатель).
 
1.4. Доставка осуществляется Государственным бюджетным учреждением города Москвы "Ресурсный центр для инвалидов" Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы (далее - ГБУ РЦИ) самостоятельно и (или) с привлечением исполнителей в соответствии с законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд (далее - исполнитель).
 
1.5. Доставка осуществляется на регулярной основе 1 раз в 3 месяца в соответствии с графиком доставки. В рамках одной доставки получатель обеспечивается 3-х месячным запасом абсорбирующего белья.
 
1.6. График доставки согласовывается курирующим заместителем руководителя Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы (далее - Департамент) и утверждается ГБУ РЦИ на год. По согласованию с курирующим заместителем руководителя Департамента в график доставки могут быть внесены изменения.
 
1.7. Актуальный график доставки размещается на официальных сайтах Департамента и ГБУ РЦИ в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
 
1.8. Доставка в пределах города Москвы осуществляется получателю безвозмездно. Получатель вправе обратиться в ГБУ РЦИ для заключения договора на возмездную доставку за пределы города Москвы в соответствии с принятым в ГБУ РЦИ порядком оказания платных услуг.
 
2. Подача обращения о доставке
 
2.1. Получатель вправе подать обращение о доставке одним из следующих способов:
 
2.1.1. До постановки инвалида (ребенка-инвалида) на учет по обеспечению техническим средством реабилитации (абсорбирующим бельем) - при подаче заявления о предоставлении технического средства реабилитации (абсорбирующего белья) путем проставления в заявлении отметки о необходимости доставки.
 
2.1.2. После постановки инвалида (ребенка-инвалида) на учет по обеспечению техническим средством реабилитации (абсорбирующим бельем) путем:
 
2.1.2.1. Обращения в Единую справочную службу Департамента по телефону 8 (495) 870-44-44.
 
2.1.2.2. Обращения в пункт выдачи технических средств реабилитации ГБУ РЦИ, адреса расположения которых размещаются на официальных сайтах Департамента и ГБУ РЦИ в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
 
2.1.2.3. Обращения в ГБУ РЦИ по адресу электронной почты ab@social.mos.ru.
 
2.2. В обращении о доставке получатель сообщает (указывает) адрес доставки, которым может быть адрес регистрации по месту жительства или адрес фактического проживания получателя в пределах города Москвы.
 
2.3. В случае, если до вступления настоящего Порядка в силу получатель подавал обращение о доставке, повторное обращение о доставке не требуется.
 
2.4. В течение 5 рабочих дней после постановки инвалида (ребенка-инвалида) на учет по обеспечению техническим средством реабилитации (абсорбирующим бельем) по заявлению, указанному в пункте 2.1.1 настоящего Порядка, или подачи обращения о доставке в соответствии с пунктом 2.1.2 настоящего Порядка с получателем связывается работник ГБУ РЦИ и (или) исполнителя для подтверждения доставки и информирования получателя о порядке и графике доставки. При подаче обращения о доставке в пункте выдачи технических средств реабилитации ГБУ РЦИ информирование получателя о порядке и графике доставки осуществляется на месте в день обращения.
 
2.5. В случае изменения адреса доставки либо временного отсутствия получателя по адресу доставки получатель обязан незамедлительно, но не позднее чем за 3 рабочих дня до согласованной даты доставки проинформировать об этом ГБУ РЦИ и (или) исполнителя любыми доступными способами.
 
2.6. Получатель вправе отказаться от доставки путем направления соответствующего обращения указанными в пункте 2.1.2 настоящего Порядка способами, но не позднее чем за 3 рабочих дня до согласованной даты доставки.
 
3. Получение абсорбирующего белья
 
3.1. До согласованной даты доставки получатель вправе получить абсорбирующее белье в пункте выдачи технических средств реабилитации ГБУ РЦИ. Получение абсорбирующего белья в рамках доставки за период, предшествующий дню доставки, не предусмотрен. Получатель вправе обратиться в ГБУ РЦИ за компенсацией понесенных расходов за самостоятельно приобретенное абсорбирующее белье в период, предшествующий дню доставки, в порядке, установленном приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 26.07.2023 N 603н "Об утверждении Порядка выплаты компенсации за самостоятельно приобретенное инвалидом техническое средство реабилитации и (или) оказанную услугу, включая порядок определения ее размера и порядок информирования граждан о размере указанной компенсации".
 
3.2. С даты начала доставки получение абсорбирующего белья в пунктах выдачи технических средств реабилитации ГБУ РЦИ не осуществляется, за исключением следующих случаев:
 
3.2.1. Отсутствие возможности ГБУ РЦИ и (или) исполнителя по независящим от них обстоятельствам осуществить доставку в согласованный с получателем срок, о чем получатель информируется по телефону не позднее запланированной даты доставки.
 
3.2.2. Отказ получателя от доставки в соответствии с пунктом 2.6 настоящего Порядка.
 
3.2.3. Отказ ГБУ РЦИ и (или) исполнителя в передаче абсорбирующего белья в соответствии с пунктом 3.5 настоящего Порядка.
 
3.3. ГБУ РЦИ и (или) исполнитель не позднее дня, предшествующего дню доставки, связывается с получателем по телефону для информирования о дате и интервале времени предстоящей доставки.
 
3.4. При передаче абсорбирующего белья получатель предъявляет работнику ГБУ РЦИ и (или) исполнителя, осуществляющего доставку:
 
3.4.1. Оригинал документа, удостоверяющего личность инвалида (ребенка-инвалида) (обязательный к предъявлению документ во всех случаях).
 
3.4.2. Оригинал документа, удостоверяющего личность представителя (законного представителя) инвалида (ребенка-инвалида) (обязательный к предъявлению документ, если получателем выступает представитель (законный представитель) инвалида (ребенка-инвалида).
 
3.4.3. Оригинал либо заверенную в установленном порядке копию документа, подтверждающего полномочия представителя (законного представителя) инвалида (ребенка-инвалида) (обязательный к предъявлению документ, если получателем выступает представитель (законный представитель) инвалида (ребенка-инвалида).
 
3.5. ГБУ РЦИ и (или) исполнитель, осуществляющий доставку, отказывают получателю в передаче абсорбирующего белья в следующих случаях:
 
3.5.1. Непредъявление документов, указанных в пункте 3.4 настоящего Порядка.
 
3.5.2. Отсутствие получателя либо его представителя (законного представителя) по адресу получателя в назначенные дату и интервал времени доставки.
 
3.5.3. Наличие угрозы жизни и (или) здоровью работника ГБУ РЦИ и (или) исполнителя, осуществляющего доставку.
 
3.5.4. Отказ получателя от приемки доставленного абсорбирующего белья.

