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Региональная общественная организация 
инвалидов стомированных больных «АСТОМ»

Мы вместе с вами 30 летМы вместе с вами 30 лет
Телефон горячей линии: 8 800 250 23 43

На нашем сайте www.astom.ru — врачи и специалисты в области
КОЛОПРОКТОЛОГИИ И УРОЛОГИИ ответят на все ваши вопросы.

На нашем сайте www.astom.ru — работают СТОМАКАБИНЕТ и ИНКОКАБИНЕТ, 
в кабинетах можно получить профессиональные ответы медицинских 
специалистов в области колопроктологии, проблем, осложнений со стомой 
и по уходу за ней как для взрослых, так и детей. Специалисты в области 
урологии ответят на вопросы по проблемам уростомы, нарушения функции 
мочеиспускания и недержания мочи. Кроме того, можно получить ответы 
по правовым и психологическим проблемам. Также можно получить инфор- 
мацию обо всех средствах по уходу за стомой и за кожей вокруг стомы, при 
нарушениях мочеиспускания, при недержании у официальных предста- 

вителей компаний-производителей.

ДаваДавайте решать йте решать деликатные проблемыделикатные проблемы
профессионапрофессионально и вовремя!льно и вовремя!

На нашем сайте www.astom.ru — работает ФОРУМ, 
мы приглашаем стомированных людей, их родственников, 

близких и всех, кого интересует информация о стоме.
Вы можете общаться, знакомиться, задавать интересующие вас 

вопросы, получать полезные советы и консультации специалистов, 
обмениваться опытом, найти необходимую литературу, познакомиться 

с опытом зарубежных стран и многое другое.

Дорогие 
друзья!

Рад приветствовать вас со страниц 
сорок седьмого номера нашего журнала. 
В этом выпуске вы узнаете о социаль-
ных проектах московской региональной 
общественной организации стомиро-
ванных пациентов «АСТОМ» в рамках 
реализации проекта «Вместе мы сила! 
Целостность и системный подход к со-
циальной адаптации стомированных 
людей» при поддержке Департамента 
труда и социальной защиты населения 
города Москвы и Национальной ассо-
циации больных с нарушениями функции экскреторной системы 
«АСТОМ», реализующую проекты при поддержке Фонда президент-
ских грантов.

В журнале размещен подробный репортаж о юбилейной Конфе-
ренции «30 лет вместе!», посвященной 30-летию создания Службы ре-
абилитации стомированных пациентов города Москвы и Ассоциации 
стомированных пациентов «АСТОМ», которая прошла в Москве 20 
апреля 2023 года в конференц-зале Городской клинической больницы 
№24 при поддержке Правительства города Москвы.

Познакомим с другими событиями общественных организаций 
стомированных пациентов из регионов России. И уже традиционно 
юридичеcкая страничка журнала познакомит с последней целевой 
правовой информацией, касающейся непосредственно социально-ре-
абилитационной поддержки стомированных пациентов от государ-
ства. Также, по сложившейся традиции, со страниц нашего журнала 
вы узнаете о новинках в производстве медицинских изделий для сто-
мированных пациентов как зарубежных, так и отечественных ком-
паний. В этом номере мы представим продукцию компаний «Коло-
пласт», «ГемаТех», «Группа компаний «Пальма».

Идя в ногу со временем и техническим прогрессом для упроще-
ния связи с нами - с ассоциацией стомированных пациентов «АСТОМ» 
и со всеми ее службами, всеобъемлющими услугами по поддержке 
в тяжелый послеоперационный период жизни со стомой, предлага-
ем воспользоваться QR-кодом, который расположен ниже, наведя на 
него камеру своего смартфона, вы попадете на наш информационный 
портал.

 Главный редактор
 Президент РООИСБ «АСТОМ»

Вячеслав Геннадьевич Суханов
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Работа Национальной ассоциации 
стомированных пациентов «АСТОМ»
по Проекту «Вместе мы сможем больше! 
Улучшение качества жизни 
стомированных людей»

Новый большой соци-
альный проект НАБНФЭС 
«АСТОМ» был поддержан Фон-
дом Президентских Грантов. 
Проектом (Договор №: 22-2-
002454) предложен комплекс-
ный подход к проблеме повы-

шения качества жизни стомированных людей в регионах России с уче-
том и опытом организации социальных мероприятий, направленных на 
реализацию высокого реабилитационного потенциала стомированных 
людей на основе решения их важнейших проблем жизни со стомой, с 
которыми постоянно сталкиваются в своей повседневной жизни: отсут-
ствие знаний социально-экономических прав в сфере здравоохранения 
и социальной защиты, отсутствие маршрутизации после стомирующей 
операции при выписке из стационара после стомирующей операции, 
отсутствие знаний и навыков социально-бытовой и социально-средовой 
адаптации к жизни со стомой, отсутствие понимания со стороны обще-
ства, структур здравоохранения и социальной защиты проблематики 
стомированных людей, отсутствие ранней медицинской реабилитации. 
Индивидуальное очное консультирование и дистанционное консульти-
рование в онлайн приемных 17-ти специалистов в «Стомакабинете» и 
«Инкокабинете», организованное на сайте www.astom.ru дали возмож-
ность получить полную, личную консультацию любому стомированному 
человеку на территории Российской Федерации. Консультации осущест-
вляют члены команды проекта, а также привлеченные ведущие специ-
алисты отрасли медицинской реабилитации стомированных больных: 
онкоколопроктологи, хирурги, урологи, стоматерапевты и другие специ-
алисты. Важной задачей проекта является повышение информирован-
ности и уровня знаний стомированных людей, их родственников и иных 
заинтересованных лиц по всем аспектам жизни со стомой и реабилита-
ционных возможностях – с одной стороны, а с другой – информирование 
государственных структур в необходимости организации ранней меди-
цинской реабилитационной помощи стомированным пациентам сразу 
после стомирующей операции на региональном и федеральном уровнях.

Х р о н и к а с о б ы т и й
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Заседание Общественной комиссии 
ФКУ «ГБ МСЭ по Пермскому краю» 
Минтруда России

30 марта 2023 года состоялось очередное ежеквартальное заседание 
Общественной комиссии ФКУ «ГБ МСЭ по Пермскому краю» Минтру-
да России, в котором приняла участие член Общественной комиссии 
– президент Пермской Городской общественной организации инвали-
дов стомированных больных «УРАЛСТОМ» Граматчикова Людмила Ев-
геньевна. На заседании были заслушаны доклады.

Об итогах деятельности Учреждения ГБ МСЭ в 2022 году и основные 
задачи на современном этапе – Ю.А. Мавликаева, начальник Организа-
ционно-методического отдела ГБ МСЭ по Пермскому краю;

Отчет работы Общественной комиссии за 2022 год – Е.М. Мусина, 
председатель Общественной комиссии при ГБ МСЭ по Пермскому краю.

На заседании состоялось обсуждение информации о нововведени-
ях в работе созданного Социального фонда России, которые озвучила 
представитель Фонда. В дискуссии по важнейшим вопросам обеспече-
ния стомированных пациентов с представителем Фонда, Граматчико-
ва Л.Е. отметила недопустимость задержки обеспечения  специальных 
технических средств реабилитации для стомированных инвалидов на 
продолжительные сроки от одного месяца до трех месяцев. Также Гра-
матчикова отметила о недопустимости столь продолжительного срока 
оформления электронного сертификата на получение технического 
средства реабилитации через МФЦ у отдельных стомированных инва-
лидов, членов общественной организации «УРАЛСТОМ», который со-
ставил целый месяц. 

Кроме того, на заседании были обсуждены вопросы и ответы по об-
ращениям граждан к членам Общественной комиссии, вследствие чего 
запланирована работа над ними.

                            Президент ПГООИСБ «УРАЛСТОМ» Граматчикова Л.Е. 

Н о в о с т и и з р е г и о н о в
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Современные решения 
для полноценной жизни

Современные медицинские 
изделия для ухода за стомой 
российской компании «ГемаТех» 
разработаны и спроектированы 
в сотрудничестве с пациентами 
и медицинскими специалистами 
для улучшения качества жизни 
людей с нарушением функции 
выделения.

С января 2022 года пациенты 
Москвы обеспечиваются меди-

цинскими изделиями марки «Дуоскин» производства «ГемаТех».
В начале 2023 года компания «ГемаТех» значительно расширила про-

изводственные мощности, запустив две новые производственные ли-
нии, и увеличила ассортимент выпускаемой продукции. Так, линейка 
«Дуоскин» пополнилась новыми изделиями – однокомпонентными дре-
нируемыми калоприемниками «Дуоскин Илео», 10-100 мм с пластиной 
увеличенного размера, дренируемыми калоприемниками с конвексной 
пластиной «Дуоскин Софт Илео», уроприемниками «Дуоскин Уро» с пло-
ской и конвексной пластинами, а также мочеприемниками пяти моди-
фикаций.

Все изделия «ГемаТех» отличаются высоким качеством и имеют ряд 
усовершенствованных характеристик, крайне важных для стомирован-
ных людей.

Калоприемник «Дуоскин Софт Илео» с конвексной пластиной на 
вспененной основе дополнил линию дренируемых изделий. Адгезивная 
пластина калоприемника имеет овальную форму с дополнительными 
анатомическими вырезами, что позволяет ей легко адаптироваться к 
особенностям рельефа тела и повторять движения, не отклеиваясь при 
ношении. Вырезаемое отверстие 10-50 мм – позволяет использовать в 
случае стомы различного размера. Специальные ушки предназначены 
для крепления пояса и надежной фиксации калоприемника на теле.

Напомним, конвексная пластина предназначена для пациентов со 
втянутой, плоской или находящейся в складках кожи стомой. Выпу-
клость конвексной пластины оказывает небольшое давление на кожу 
около стомы и немного поднимает стому над поверхностью передней 
брюшной стенки, это дает возможность не допустить попадания отде-
ляемого стомы под пластину и тем самым предотвратить повреждение 
перистомальной кожи.

7

Новый «Дуоскин Илео», 10-100 мм, 
имеет круглую пластину с вырезаемым 
отверстием до 100 мм, подходящую 
для стом большого размера. Гипоал-
лергенный гидроколлоидный адгезив 
пластины обладает повышенной устой-
чивостью к агрессивному кишечному 
содержимому и высокой абсорбцион-
ной способностью, быстро и надежно 
фиксируется, эффективно защищая от 
протекания. Пластина калоприемника 
имеет также специальный «язычок», ко-

торый облегчает ее удаление, снижает вероятность травмирования кожи 
вокруг стомы.

Все дренируемые изделия «Дуоскин» имеют увеличенную ширину вы-
пускного отверстия мешка с гибкими концевыми элементами с удобными 
выемками под пальцы, что обеспечивает легкость и простоту опорожне-
ния. Встроенная застежка герметично и надежно закрывает выпускное от-
верстие мешка и закрывается в четыре сложения. Мягкая и жесткая части 
застежки-липучки легко, без приложения усилий, надежно соединяются 
между собой.

Специально разработанная система фильтрации калоприемников эф-
фективно нейтрализует запахи и предотвращает раздувание мешка. Как 
правило, на время водных процедур фильтр необходимо заклеивать за-
глушками, которые после высыхания мешка нужно снова снимать. Важной 
особенностью фильтра калоприемников «Дуоскин» является то, что газо-
проницаемая мембрана защищает его от влаги, масел и жиров. Необходи-
мости дополнительно заклеивать фильтр нет, а это означает, что наклейки 
на фильтр во время приема душа или плавания остались в прошлом.

Калоприемники «Дуоскин» комфортны в использовании, имеют дву-
стороннюю нетканую дышащую гидрофобную (воотталкивающую) под-
ложку мешка, мягкую и приятную к телу, которая устраняет посторонние 
звуки при использовании, обеспечивая дополнительную конфиденциаль-
ность.

Для пациентов с уростомой разрабо-
таны современные однокомпонентные 
уроприемники – «Дуоскин Уро», 10–75 
мм с плоской пластиной и «Дуоскин 
Уро», 10-50 мм с конвексной пластиной. 
Уроприемники с конвексной пластиной 
предназначены для пациентов со втяну-
той, плоской, находящейся в складках 
кожи стомой и «Дуоскин Уро», 10-50 мм, 
стал первым однокомпонентным уро-
приемником с конвексной пластиной до-
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ступным пациентам на российском 
рынке.

Уроприемники оснащены адге-
зивной пластиной из натуральных 
гидроколлоидов и полимеров, а 
вырезаемые отверстия  до 75 мм 
(на плоской пластине) и до 50 мм 
(на конвексной)  дают возмож-
ность использования пациентам 
с различными размерами уросто-
мы, в том числе – и большими.

Встроенный сливной клапан обеспечивает удобство и простоту опо-
рожнения мешка. Невозвратный (антирефлюксный) клапан предотвра-
щает обратный заброс мочи в стому и обеспечивает защиту от восходя-
щей инфекции мочевыводящих путей.

Все изделия проходят обязательный и строгий контроль качества в 
лаборатории производственного комплекса. Специалисты лаборатории 
осуществляют обязательный контроль таких параметров, как герметич-
ность изделий, уровень ph адгезивных пластин, испытательный объем 
изделий, удерживающую способность зажима дренируемых калоприем-
ников, прочность на разрыв.

Изделия «ГемаТех» производятся на самом современном оборудова-
нии из высококачественных материалов в соответствие с ГОСТами и 
международными отраслевыми стандартами. Высокотехнологичный 
процесс производства и непрерывный контроль качества сырья, мате-
риалов и готовой продукции позволяют обеспечить высокое качество, 
надежность и безопасность выпускаемых изделий.

В настоящее время компания «ГемаТех» приступила к выпуску одно-
компонентных дренируемых калоприемников с зажимом «Илеотек» и 
недренируемых калоприемников «Колотек», которые уже стали доступ-
ны для пациентов России.

Уже в ближайшее время компания «ГемаТех» приступит к серийному 
выпуску двухкомпонентных систем – с плоской и конвексной пластина-
ми. Всего на предприятии будет производиться более 50 наименований 

продукции.
Развитие собственного произ-

водства и постоянное расширение 
ассортимента выпускаемой продук-
ции позволит компании в ближай-
шем будущем не только полностью 
обеспечить потребность москов-
ских пациентов в современных вы-
сококачественных медицинских из-
делиях, но и наладить обеспечение 
пациентов по всей России.

ПЕРЕД ПРИМЕНЕНИЕМ ОЗНАКОМЬТЕСЬ С ИНСТРУКЦИЕЙ
НА ПРАВАХ РЕКЛАМЫ

www.duoskin.ru
Если у вас есть вопросы или вам нужна дополнительная информация 

о наших продуктах и о том, как их использовать, 
Вы можете обратиться на Линию поддержки

8 800 511-20-20
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Общественная организация 
стомированных пациентов 
АСТОМ-Москва в социальных 
проектах 

Региональная общественная 
организация инвалидов стоми-
рованных больных «АСТОМ» го-
рода Москвы в рамках реализа-
ции проекта «Вместе мы сила! 
Целостность и системный под-
ход к социальной адаптации 
стомированных людей» (договор 003-НКО/22) при поддержке Де-
партамента труда и социальной защиты населения города Москвы 
проводит мероприятия по социокультурной адаптации: организа-
ция экскурсионных программ и мастер-классов для стомирован-
ных людей.

Целью таких мероприятий является помочь стомированным 
инвалидам преодолеть барьеры социальной изолированности и 
отчуждения, возникающие из-за тяжелых заболеваний и тяжелого 
психологического состояния ввиду наличия кишечной или моче-
вой стомы. Мы вместе преодолеем страх появиться в общественных 
местах, когда на животе бесконтрольно функционирует стома из 
которой выделяется содержимое кишки или мочеточника, прикле-
ен калоприемник или уроприемник.

По опыту знаем, как раз благодаря таким мероприятиям можно 
создать благоприятные условия интеграции в социум, ведь далеко 
не каждый стомированный человек может самостоятельно спра-
виться с новым физиологическим состоянием после стомирующей 
операции.
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РООИСБ «АСТОМ» 
организовала экскурсию 
на производство 
агрохолдинга «Московский»

Региональная общественная организация 
инвалидов стомированных больных «АСТОМ» 
города Москвы в рамках реализации проекта 
«Вместе мы сила! Целостность и системный 
подход к социальной адаптации стомирован-
ных людей» при поддержке Департамента 
труда и социальной защиты населения горо-
да Москвы провела очередное мероприятие 
по социокультурной адаптации.

На этот раз была организована экскурсионная программа на про-
изводство агрохолдинга «Московский». Агрохолдинг «Московский» 
занимается производством экопродуктов и проводит экскурсии с ма-
стер-классами.

Как всегда, сбор участников происходил в офисе организации 
«АСТОМ» и затем за экскурсантами прибыл автобус, переместивший 
всех через заснеженные улицы Москвы в страну теплого и зеленого 
лета.

Во время интерактивной экскурсии в салатной теплице Агрохол-
динга «Московский» все смогли ознакомиться с выращиванием сала-
тов в горшочках от посадки до сбора урожая, а также узнать о пользе 
живой зелени. Поучаствовали в производственном процессе по пере-
садке и упаковке салатов. Потом был мастер-класс по созданию ин-
тересного сувенира. Такая поделка своими руками надолго оставит 
воспоминания о посещении теплицы.

Всем участникам экскурсии подарили салаты в горшочках. А на 
заключительном этапе все желающие посетили фирменный магазин 
«Шатёр» и приобрели свежайшую, экологически чистую продукцию 
Агрохолдинга «Московский» по ценам производителя. Клубника, на-
пример, как с грядки летом.

Очень приятно провели время, узнали много нового и полезного, 
особенно садоводы-любители. Посмотрели на экологически чистое 
производство, как работает современный агрокомбинат, и каким об-
разом круглый год, зимой и летом, на наши столы попадают свежие 
продукты!
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РООИСБ «АСТОМ» организовала 
для стомированных пациентов 
экскурсию в Музей криптографии 
в Москве

Региональная общественная организация инвалидов стомирован-
ных больных «АСТОМ» города Москвы в рамках реализации проекта 
«Вместе мы сила! Целостность и системный подход к социальной адап-
тации стомированных людей» (договор 003-НКО/22) при поддержке 
Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы 
провела очередное мероприятие по социокультурной адаптации.

На этот раз была организована экскурсионная программа в первый 
и единственный в России научно-технологический Музей криптогра-
фии. Обзорная экскурсия по экспозиции позволила разобраться, как 
устроен Музей, узнать об этапах развития криптографии, о прошлом, 
настоящем и будущем криптографии и коммуникации. Была пред-
ставлена уникальная историческая часть коллекции. С помощью уни-
кальной коллекции шифровальной техники и новейших мультимедиа 
экскурсовод любезно рассказал о технологиях секретной коммуника-
ции, о людях и изобретениях, изменивших мир. Экскурсантам было 
предложено разгадать криптографические загадки, обнаружить вза-
имосвязь криптографии и важных исторических событий, заглянуть 
в будущее.

Все остались очень довольны предоставленной возможности посе-
тить столь уникальное место в Москве и, что очень важно, совместное 
посещение стомированными пациентами общественных мест без бо-
язни, когда рядом окружают такие же люди, снимает страх и преду-
беждение посещать общественные места.
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РООИСБ «АСТОМ» 
поздравляет ветеранов ВОВ!

РООИСБ «АСТОМ» совместно с ком-
паниями «КОЛОПЛАСТ» и «ГемаТех» 
поздравила ветеранов Великой Отече-
ственной войны.

Региональная общественная орга-
низация стомированных пациентов 
«АСТОМ» города Москвы провела со-
вместную акцию с известными компа-
ниями «КОЛОПЛАСТ» и «ГемаТех», при-
уроченную к великой дате в истории 
– Дню Победы над фашистской Германи-
ей, поздравив 27 ветеранов Великой оте-

чественной войны и тружеников тыла, являющихся членами РООИСБ 
«АСТОМ».

В течение двух недель в офисе «АСТОМ» каждый ветеран получал 
праздничные подарки и теплые поздравления. Тем ветеранам, кто не 
смог прийти, были переданы подарки через родственников. Самого 
старейшего ветерана – 99-ти летнюю Пекелис Ревеку Давидовну, пре-
зидент РООИСБ «АСТОМ» Суханов В.Г. поздравил, посетив ее дома.

В канун знаменательного праздника Победы в офисе «АСТОМ» была 
организована торжественная встреча с ветеранами, старейшими чле-
нами организации «АСТОМ», посвященная Великой дате. Встреча про-
шла в очень тёплой и семейной атмосфере. За празднично накрытым 
столом ветераны рассказали про суровые годы войны, истории груст-
ные и весёлые, вспомнили о тех, кто не вернулся с поля боя и тех, кто не 
дожил до наших дней. Поделились своими заботами и радостями. По-
читали стихи про военные годы. Обсудили нынешние времена, о том, 
как вновь недобитки фашистские подняли 
головы в «демократических» колониях Со-
единенных Штатов Америки, вновь дыря-
вые флаги гнилостного Бандеры из тухлой 
могилки подняли нацистские нелюди.

Были сделаны фотографии с ветерана-
ми на память и вручены цветы, подарки. 
Ветераны выразили благодарность ком-
паниям «КОЛОПЛАСТ», «ГемаТех» и, осо-
бенно, РООИСБ «АСТОМ», заверив в своей 
поддержке. Ещё раз поздравляем всех с Ве-
ликим Праздником Победы!
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Поздравляю 
со знаменательным 

великим праздником 
всего нашего народа. 

C Днем Победы!
Огромная благодарность, честь 

и слава всем, кто героически борол-
ся за свободу нашей Родины, преодо-
лел все тяготы и ужасы войны, тем, 
кто приближал победу, как только 
мог — и на фронте, и в тылу.

Нельзя забывать, сколько слез и 
крови было пролито, сколько жиз-
ней ушло. Великая Победа, завоеван-
ная болью, никогда не забудется. 
Безмерная сила любви к Родине свер-
шила поступки, о которых сложно 
молчать.

Мы будем помнить это вечно! 
Никаким негодяям не удастся иска-
зить и подменить историю, как бы 
они не старались!

Президент НАБНФЭС «АСТОМ» В.Г. Суханов
￼￼￼

Стучат вагонные колеса,
Мы снова едем на войну

И как в далеком 41-м
Должны мы защищать страну.

Нам Украина не чужая,
Но тень фашизма встала там

И то, что деды не добили
Придется сделать это нам.
Мы из страны не убегаем

Дороже нам наш долг и честь.
Мы землю нашу защищаем
И всех героев нам не счесть.

Александр Васильевич Чистяков



Приложение «Моя стома»
поможет людям со стомой вернуться  
к привычному образу жизни  
и научиться уходу за стомой

Центр поддержки  
потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный
пн.-чт. с 8:00 до 20:00
пт. с 8:00 до 18:45  
по московскому времени

www.stomaline.ru 

Установить в 

Установить в 

На правах рекламы

Alterna®
Alterna® Free

Alterna® нового поколения —
 надежность и комфорт

Alterna® нового поколения — 
                                      надежность и комфорт

Центр поддержки потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный 

пн.-чт. с 8:00 до 20:00 
пт. с 8:00 до 18:45 

по московскому времени
www.stomaline.ruНа правах рекламы

Alterna®
Alterna® Free

Alterna® нового поколения —
 надежность и комфорт
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Репортаж о юбилейной 
конференции«30 лет вместе!», 
посвященной 30-летию 
создания Службы реабилитации 
стомированных пациентов 
города Москвы и Ассоциации 
стомированных пациентов 
«АСТОМ»

В Москве 20 апреля 2023 года 
в конференц-зале Городской кли-
нической больницы №24 прошла 
Юбилейная Конференция «30 лет 
вместе!», посвященная 30-летию 
создания Службы реабилитации 
стомированных пациентов горо-
да Москвы и Ассоциации стоми-
рованных пациентов «АСТОМ».

Проведение такого социально 
значимого события в обществен-
ном секторе города Москвы под-
держало Правительство города 
Москвы, заместитель Мэра Мо-

сквы в Правительстве Москвы по вопросам социального развития 
А.В. Ракова, Департамент здравоохранения города Москвы.

В настоящее время в Москве насчитывается более десяти тысяч 
человек, которым наши блестящие хирурги, онкологи, колопрок-
тологи, урологи в московских клиниках спасли, по сути, жизнь вви-
ду тяжелых жизнеугрожающих заболеваний, ранений, врожденных 
пороков у детей.

Однако спасение жизни после сложного хирургического вмеша-
тельства привело к выводу на живот постоянно функционирующей 
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кишечной или мочевой стомы. Поэтому спасенная жизнь уже сто-
мированных пациентов вновь требует спасения, поддержки госу-
дарства, органов здравоохранения и социальной соцзащиты.

25 марта 1993 года была официально зарегистрирована в орга-
нах Минюста города Москвы, созданная социально активными сто-
мированными инвалидами Ассоциация стомированных пациентов 
«АСТОМ».

С самого начала своей деятельности Ассоциация стомированных 
пациентов «АСТОМ» приняла активное участие в решении социаль-
но значимых проблем стомированных москвичей. На протяжении 
всех прошедших 30 лет Ассоциация «АСТОМ» всегда выступала в 
тесном сотрудничестве и в формате  социального партнерства с 
Департаментом здравоохранения города Москвы, Департаментом 
труда и социальной защиты населения города Москвы, Комите-
том общественных связей и молодежной политики города Москвы, 
с представителями  медицины (главным образом ГКБ №24), глав-
ными профильными внештатными специалистами Департамента 
здравоохранения города Москвы,  а  также с коммерческим секто-
ром – компаниями производителями современных средств ухода за 
стомой.

Медико-социальная реабилитация стомированных пациентов – 
это уникальное направление в здравоохранении и социальной за-
щите, потому что стомированным пациентам требуются уникаль-
ные медико-социальные услуги с уникальными специальными ме-
дицинскими средствами реабилитации и ухода за стомой, позволя-
ющими проводить качественную реинтеграцию данной категории 
лиц в социум и значительно снижать инвалидизацию среди них.

Ассоциация «АСТОМ» проявила себя важнейшей составляющей 
развития процесса реабилитации стомированных людей как в го-
роде Москве, так и в России, непосредственно  участвовала в ор-
ганизации и создании в 1993 году на базе Городской клинической 
больницы №24 городской Службы реабилитации стомированных 
пациентов на основе системы бесплатного  обеспечения  современ-
ными  средствами  ухода  за  стомой всех стомированных пациен-
тов Москвы, без которых никакая социальная реабилитация невоз-
можна.

Перед началом конференции, пока регистрировались многочис-
ленные участники и приглашенные гости, была живая музыка, раз-
влекал артист мим, проходили теплые встречи и общение. У стенда 
с историческим коллажем, составленным из многочисленных фо-
тографий персон сопричастных к процессу реабилитации стомиро-
ванных людей, внесших значительный вклад в его развитие, была 
организована фотосессия. Причем, часть фотосессии происходила 
в стиле ретро с использованием фотоаппарата моментальной печа-
ти снимков на память о встрече.
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Модерировал конференцию 
президент Ассоциации стоми-
рованных пациентов «АСТОМ» 
Суханов Вячеслав Геннадьевич, 
открыв юбилейное мероприя-
тие со слов благодарности Пра-
вительству города Москвы, лич-
но заместителю Мэра Москвы 
в Правительстве Москвы по во-
просам социального развития 
А.В. Раковой, Департаменту здра-
воохранения города Москвы, главному врачу Городской клинической 
больницы №24 Родоману Г.В. за поддержку в проведении юбилейного 
мероприятия.

С первым приветствием выступил через электронную систему свя-
зи Председатель Комитета по охране здоровья Госдумы Российской 
Федерации Дмитрий Анатольевич Хубезов. Обратившийся ко всем 
участникам конференции. Д.А. Хубезов отметил важность события, 
подчеркнул крайнюю необходимость в предоставлении стомирован-
ным пациентам всех видов реабилитационной помощи, сообщив, что 
данный вид медицинской и социальной помощи ему знаком не пона-
слышке, когда-то сам принимал непосредственное участие в создании 
и развитии службы медицинской реабилитационной помощи в Рязан-
ской области и ассоциация «АСТОМ» в этом всемерно содействовала. 
Хубезов поздравил ассоциацию «АСТОМ» и лично ее руководителя Су-
ханова В.Г. с 30-летним юбилеем, пожелал дальнейшей плодотворной 
работы на благо стомированных пациентов.

От Национального Медицинского Центра Колопроктологии им. 
А.Н. Рыжих Минздрава России и Ассоциации колопроктологов Рос-
сии, выступили научный руководитель Центра академик РАН, проф., 
д.м.н. Юрий Анатольевич Шелыгин и руководитель Отделения меди-
цинской реабилитации стомированных пациентов к.м.н., Калашни-
кова Ирина Анатолиевна. В своем приветственном слове Ю.А. Шелы-
гин поздравил Национальную ассоциацию стомированных пациен-
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тов «АСТОМ» с 30-летием. «Созданная по личной инициативе самих 
пациентов в трудные 90-е годы, организация выросла и окрепла и, по 
праву, пользуется высоким авторитетом не только у пациентов, меди-
ков, но и у государственных структур – отметил Шелыгин, –  За эти 
годы, благодаря Вашей инициативности и энтузиазму, жизнь стоми-
рованных пациентов в нашей стране намного улучшилась. Вы всегда 
на страже их интересов. Пусть следующий этап Вашей деятельности 
откроет страницу для реализации новых возможностей, поставлен-
ных целей и накопленного потенциала». Далее, Юрий Анатольевич 
поблагодарил за успешное взаимодействие и конструктивное сотруд-
ничество между двумя ассоциациями – колопроктологов России и сто-
мированных пациентов «АСТОМ».

От Департамента здравоохранения города Москвы выступила на-
чальник Управления по связям с общественностью ДЗМ Браун Свет-
лана Николаевна, зачитав поздравительный адрес от министра Пра-
вительства Москвы, руководителя Департамента здравоохранения 
города Москвы А.И. Хрипуна. В частности С.Н. Браун отметила, что 
развитие эффективного взаимодействия государственных структур с 
обществом позволяет вам – общественным организациям, пациент-
скому сообществу более детально и точно донести ваши потребности 
для создания и поддержания условий для формирования качествен-
ного уровня жизни, а органам исполнительной власти принимать 
правильные и долгосрочные решения по созданию этих условий.

От Городской клинической больницы №24 выступил главный врач 
проф., д.м.н. Родоман Григорий Владимирович, поздравил с юбилеем 
30-ти летней деятельности городской службы реабилитации стоми-
рованных больных ГКБ №24 и Ассоциации стомированных пациен-
тов «АСТОМ», поблагодарив за бесценный вклад в развитие реабили-
тационного процесса стомированных пациентов в городе Москве. В 
своем выступлении Григорий Владимирович отметил важность при-
нятых решений со стороны главного колопроктолога города Москвы 
и главного врача ГКБ №24,  на тот период, Владимира Борисовича 
Александрова в необходимости создания в начале 90-х годов кабине-
та реабилитации стомированных больных, а также совместной рабо-
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ты с Ассоциацией «АСТОМ» по 
созданию государственной си-
стемы обеспечения средствами 
ухода за стомой стомированных 
пациентов города Москвы. В за-
ключении Родоман Г.В. пожелал 
всем дальнейших успехов, здо-
ровья, сил и энергии в продол-
жении эффективной совместной 
работы на повышение качества 
жизни стомированных пациен-
тов города Москвы.

От Министерства здравоохранения Российской Федерации высту-
пил начальник Отдела организации и совершенствования программ 
медицинской реабилитации и санаторно-курортного лечения Депар-
тамента организации медицинской помощи и санаторно-курортного 
дела Сидоренко Николай Владимирович, зачитав приветствие в адрес 
конференции заместителя министра здравоохранения Российской 
Федерации Камкина Евгения Геннадьевича:

«От имени Министерства здравоохранения Российской Федерации 
и от себя лично приветствую участников и гостей Юбилейной Конфе-
ренции «30 лет вместе!», посвященной 30-летию создания Службы ре-
абилитации стомированных пациентов города Москвы и Ассоциации 
стомированных пациентов «АСТОМ» (далее соответственно – Служба, 
Ассоциация).

За годы совместной деятельности Службы и Ассоциации удалось 
достичь лучших в стране результатов в области диагностики, лечения 
и обеспечения изделиями медицинского назначения граждан с нару-
шением функции выделения за счет средств бюджета города Москвы.

Настоящий симбиоз Службы и Ассоциации не останавливается на 
достигнутом, а постоянно приносит пользу огромному количеству 
граждан и покоряет все новые и новые горизонты в решении большо-
го количества, подчас, деликатных проблем.

В свою очередь Министерство здравоохранения Российской Феде-
рации активно прорабатывает вопросы, связанные с улучшением ка-
чества жизни граждан Российской Федерации с нарушением функции 
выделения.

Минздрав России открыт к обсуждению новых идей и направлений 
в развитии медицинской помощи населению Российской Федерации.

Желаю участникам Конференции плодотворной работы, новых 
идей, полезных контактов и профессиональных успехов!»

От Федерального Бюро Медико-социальной экспертизы выступила 
заместитель руководителя Федерального Центра реабилитации Мо-
розова Елена Валерьевна с приветственным обращением руководи-
теля-главного эксперта по МСЭ Дымочки Михаила Анатольевича. В 
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своем обращении Михаил Ана-
тольевич от имени ФБ МСЭ и от 
себя лично поздравил Ассоциа-
цию стомированных пациентов 
«АСТОМ» с большой и значимой 
юбилейной датой, попривет-
ствовал всех участников конфе-
ренции.

М.А. Дымочка отметил: «Во-
просы реабилитации инвалидов 
являются одной из важнейших 
задач Федерального Бюро МСЭ. 

В Российской Федерации количество стомированных инвалидов и де-
тей-инвалидов превышает 100 тысяч человек. Считаю, что ни один 
из инвалидизирующих факторов не должен остаться без внимания 
специалистов, заинтересованных общественных и профессиональ-
ных ассоциаций, ибо наша обязанность максимально способствовать 
облегчению страданий пациентов, их реабилитации и максимально 
возможной интеграции в общество и возвращению к профессиональ-
ной деятельности или каким-либо другим формам самореализации.

В этой связи, считаю чрезвычайно актуальной деятельность се-
годняшних юбиляров. Вы приступили к своей деятельности в первые 
постсоветские годы, которые – и все мы помним – отличались и от-
сутствием финансирования, и галопирующей инфляцией, которая 
моментально обесценивала денежные средства, и массовым оттоком 
специалистов в более прибыльные сферы деятельности. И, не смо-
тря на эти тяжелейшие условия, вы не опустили руки, не отчаялись, 
а продолжали работать, оказывать помощь тем, кто в ней нуждался. 
Ваша самоотверженность, уважаемые коллеги, безусловно, повыша-
ла качество жизни стомированных пациентов, давали им надежду на 
лучшее будущее, давали силы бороться с недугом».

От Социального Фонда России выступил начальник Департамен-
та обеспечения техническими средствами реабилитации СФР Иванов 
Валерий Валерьевич, который 
отметил, что СФР и его реги-
ональные отделения высоко 
ценят взаимодействие с Ассо-
циацией стомированных паци-
ентов «АСТОМ» и, особенно, экс-
пертное мнение руководителя 
«АСТОМ» Суханова В.Г. Мы всег-
да очень заинтересованы в даль-
нейшем обмене мнениями и 
совместных решениях на благо 
качества и усовершенствовании 
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системы обеспечения стомиро-
ванных инвалидов специальны-
ми техническими средствами 
реабилитации – заявил Иванов 
В.В.

Затем представители от ка-
ждой компании производителя 
специальных средств реабили-
тации и ухода за стомой, при-
сутствующие на конференции: 
ООО «Колопласт», ООО «Гема-
Тех», ООО «ГК Пальма» вручили президенту ассоциации стомирован-
ных пациентов «АСТОМ» благодарственные грамоты. А компания «ГК 
Пальма» подарила ассоциации «АСТОМ» компьютер.

Далее, по программе конфе-
ренции выступали докладчики с 
презентациями.

Руководитель Отделения ме-
дицинской реабилитации сто-
мированных пациентов НМИЦ 
Колопроктологии им. А.Н. Ры-
жих Минздрава России к.м.н., 
Калашникова Ирина Анатоли-
евна выступила с презентаци-
ей «Стома: правда и вымыслы». 
Ирина Анатолиевна изложила 
основные понятия о различных 

видах стомы, правила ухода, основные принципы адаптации к стоме, 
показания и противопоказания к работе, спорту, во время отдыха и 
путешествий, о возможностях деторождения со стомой. Представила 
практические советы в жизни со стомой в обществе, по диете и раци-
ону питания. Калашникова И.А. отметила: «Стома – это не болезнь, а 
новое функциональное существование».

Президент Национальной ассоциации стомированных пациентов 
«АСТОМ», д.с.н. Суханов В.Г. выступил с историческим очерком «Вче-
ра, сегодня, завтра», в котором представил на слайдах важные в де-
ятельности организации исторические документы: Свидетельство о 
регистрации и Устав, зарегистрированные в органах юстиции с пе-
чатью Минюста РСФСР, важные архивные документы, письма, свиде-
тельствующие о взаимодействиях Ассоциации «АСТОМ» с органами 
власти, с органами здравоохранения и социальной защиты, повли-
явшими на принятые решения по созданию городской службы реа-
билитации стомированных пациентов города Москвы и системы по 
бесплатному обеспечению стомированных пациентов города Москвы 
с инвалидностью и без инвалидности жизненно важными средствами 
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реабилитации и ухода за стомой. 
Также представил архивные до-
кументы работы ассоциации 
«АСТОМ» на федеральном уровне 
и взаимодействии с Минздравом 
России, Минтрудом России, Фе-
деральным Бюро МСЭ, Фондом 
социального страхования РФ и 
СФР, с региональными органами 
власти, здравоохранения и со-
циальной защиты, с ведущими 
компаниями производителями 
качественных и современных 
средств реабилитации и ухода за 
стомой. Суханов В.Г. также пред-
ставил фотоматериалы по взаи-
модействиям с зарубежными ас-
социациями стомированных па-

циентов, участии в выставках, различных крупных и значимых меро-
приятиях как за рубежом, так и в Москве и регионах России, о разви-
тии общественного движения стомированных пациентаов в регионах 
России, проведении собственных конференций ассоциации «АСТОМ», 
приуроченных, в том числе, к Всемирному Дню стомированных паци-
ентов. Рассказал о научной деятельности в области социальной реа-
билитации стомированных пациентов, выпускаемой ассоциацией и 
лично Сухановым научной, научно-популярной и методической лите-
ратуры, включая журнал «АСТОМ. Гид по активной жизни». Рассказал, 
как начиналась работа в нелегких и суровых условиях начала 90-х го-
дов, о деятельности в текущий период и планах на будущее.

Суханов В.Г. отметил, что планы работы ассоциации стомирован-
ных пациентов на будущее обусловлены следующими актуальными 
проблемами:

- рост заболеваемости раком кишечника и мочевых путей, воспа-
лительными заболеваниями кишечника;

- увеличение количества пациентов трудоспособного возраста, пе-
ренесших операции с формированием стом;​

- стимулирование инвалидизации среди стомированных пациен-
тов ввиду отсутствия системы мер ранней специализированной ме-
дицинской реабилитации (стоматерапии) и из-за существующей си-
стемы обеспечения специальными техническими средствами реаби-
литации (ТСР).

Суханов В.Г. представил простую формулу, по которой возможна 
социальная реабилитация и интеграция в социум стомированных 
людей:

Социальная интеграция ​стомированных пациентов ​в полноцен-
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ную жизнь​ = Специализированная, ранняя медицинская (стоматера-
певтическая) помощь  +  Бесперебойное, своевременное обеспечение 
специальными средствами ухода за стомой (медицинские изделия) 
сразу после стомирующей операции​.

Специализированная, ранняя медицинская (стоматерапевтиче-
ская) помощь – это создание системной Службы медицинской реаби-
литации стомированных пациентов России на базе кабинетов, отде-
лений, центров реабилитации стомированных пациентов в профиль-
ных онкологических, колопроктологических, урологических, хирур-
гических медицинских учреждениях с наибольшим коэффициентом 
клинико-статистической группы оперативных вмешательств с нало-
жением стомы.​

Бесперебойное, своевременное обеспечение специальными сред-
ствами ухода за стомой (медицинские изделия) – это создание систе-
мы обеспечения специальными средствами ухода за стомой: кало-
приемниками, уроприемниками, мочеприемниками, урологическими 
катетерами и др. сопутствующими медицинскими изделиями стоми-
рованных пациентов – без инвалидности через рецептурный отпуск 
и инвалидов, через индивидуальную программу реабилитации и, со-
гласно утвержденному Перечню, с первых дней после стомирующей 
операции.​

Далее Суханов В.Г. перечислил основные причины, тормозящие 
процесс медико-социальной реабилитации стомированных пациен-
тов​:

​- отсутствие нормативной базы по реабилитации стомированных 
пациентов в Порядках оказания медицинской помощи населению 
разного профиля;

- отсутствие тарифов ОМС на оказание реабилитационной помощи 
стомированным пациентам (взрослым и детям);​

- отсутствие специального медицинского образования и профес-
сии для среднего медперсонала по реабилитации стомированных па-
циентов;

- несовершенная система обеспечения стомированных пациентов 
специальными техническими средствами реабилитации (ТСР);​

- отсутствие маршрутизации стомированных пациентов, нуждаю-
щихся в специальных средствах ухода за стомой, с целью их осмотра 
и динамического наблюдения в течение первых дней с момента выпи-
ски из хирургического стационара;​

- отсутствие организации направления стомированных пациентов 
в консультативные кабинеты стомированных пациентов колопрок-
тологического и урологического профиля (стомакабинеты), а также 
само отсутствие таких кабинетов в большинстве регионов России.;

- отсутствие консультативно-медицинской помощи маломобиль-
ным стомированным пациентам, в том числе паллиативным пациен-
там, врачом хирургом на дому с момента выписки из стационара с 
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определением потребности в обеспечении специальными средствами 
ухода за стомой на следующий период.​

Из перечисленных причин видно, что большинство проблем име-
ют организационный характер и общая системная проблема не тре-
бует больших финансовых расходов государства – сказал Суханов – А 
за счет структуризации системы реабилитации стомированных паци-
ентов и ее целевой оптимизации, сократит бессмысленные расходы 
государства на «валовые» закупки средств реабилитации для стоми-
рованных инвалидов, приведет к индивидуализации и персонифи-
цированному подходу, что крайне необходимо для реализации и эф-
фективности реабилитационных мероприятий. Кроме того, экономия 
бюджетных средств перекроется сокращением инвалидизации среди 
стомированных людей.

Суханов В.Г. предложил следующие пути решения перечисленных 
проблем​:

- внесение дополнений в Порядки оказания специализированной 
помощи (колопроктологической, хирургической, онкологической, 
урологической) в части включения разделов по реабилитации стоми-
рованных пациентов (взрослых и детей);​

- создание и усовершенствование клинических рекомендаций по 
ведению пациентов с кишечными, мочевыми стомами, по ведению 
стомированных детей;

- организация системы реабилитационной помощи стомирован-
ным пациентам на базе колопроктологических, онкологических, хи-
рургических клиник: медсестра по уходу за стомированными пациен-
тами в профильном отделении, кабинет реабилитации стомирован-
ных пациентов, отделение реабилитации стомированных пациентов;​

- разработка тарифов ОМС на оказание реабилитационной помощи 
стомированным пациентам (взрослым и детям);​

- создание и утверждение профессионального стандарта по специ-
альности «Реабилитационное сестринское дело, квалификация: мед-
сестра по реабилитации пациентов с нарушениями функции выделе-
ния»;

- усовершенствование системы бесплатного обеспечения стомиро-
ванных пациентов без статуса «инвалид» специальными средствами 
ухода за стомой (ТСР) за счет средств регионального бюджета через 
рецептурный отпуск;​

- создание электронной базы данных (регистра) стомированных 
пациентов с целью контроля оказания специализированной реабили-
тационной помощи (консервативной и хирургической), обеспечения, 
расхода и учета технических средств реабилитации, информационно-
го взаимодействия с региональными Бюро МСЭ, отделениями СФС.​

В заключении, президент НАБНФЭС «АСТОМ» Суханов В.Г. сказал: 
«Стомированные пациенты во всех регионах нашей страны испыты-
вают острейшую необходимость во внимании со стороны государства 
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к их тяжелейшему медицинскому и социально-правовому положе-
нию. В большинстве стран мира проблема медико-социальной реа-
билитации стомированных уже давно комплексно решена на государ-
ственном уровне. Правление и все члены Ассоциации «АСТОМ» полны 
надежд на будущее и приложат все силы, чтобы и далее процесс ме-
дико-социальной реабилитации стомированных пациентов успешно 
развивался и расширялся по всей России.​

30-ти летний опыт работы ассоциации «АСТОМ» в России пока-
зал, что развитие реабилитационного процесса стомированных па-
циентов не может происходить без консолидации усилий предста-
вителей трех сфер социально-экономического развития общества: 
государственной, коммерческой и общественной. Только в формате 
социального партнерства представителей этих трех секторов, к ко-
торым относятся: законодательная и исполнительная власть, ор-
ганы здравоохранения и социальной защиты, компании-произво-
дители жизненно важной продукции и общественные организации 
стомированных пациентов, возможно решить проблему ​медико-со-
циальной реабилитации данной категории людей».​

В следующей части конференции выступили с интересными и 
познавательными презентациями представители трех компаний 
производителей специальных средств реабилитации и ухода за сто-
мой.

Артамонова Елена Анатолиевна, старший менеджер по сред-
ствам ухода за стомой компании ООО «Колопласт» представила в 
своей презентации «Интересные факты о средствах ухода за сто-
мой» историю появления первых калоприемников и их техническое 
развитие с конструктивным совершенствованием до современно-
го уровня, рассказала об интересных фактах из жизни известных 
исторических личностей, которые были стомированными.

Попельницкая Наталья Олеговна, менеджер по продукции компа-
нии ООО «ГемаТех» представила видеопрезентацию: «Дуоскин – импор-

тозамещение в действии». Рассказала о 
создании российского производства ме-
дицинских изделий для стомировнных 
пациентов в Москве.

Калякина Ирина Витальевна, на-
чальник отдела продаж ООО «ГК ПАЛЬ-
МА» выступила с презентацией «30-лет-
няя история развития производства из-
делий для стомированных пациентов», 
рассказала об истории создания и раз-
вития до нынешних дней отечествен-
ного производителя медицинских из-
делий, в том числе для стомированных 
пациентов ООО «ГК ПАЛЬМА».
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Следующим этапом конференции был общественный блок высту-
плений руководителей общественных организаций стомированных 
пациентов из Астраханской области и Пермского края.

Старенко Вера Михайловна, председатель правления Астрахан-
ской региональной общественной организации инвалидов и стомиро-
ванных больных «СТОМАСТ», г. Астрахань, вручила благодарственные 
грамоты сотрудникам организации «АСТОМ», отметила: «Под руко-
водством и с помощью АСТОМа 
была создана наша организа-
ция, и в нашем регионе начал-
ся процесс совершенно нового 
направления – медико-социаль-
ной реабилитации стомирован-
ных пациентов. Сейчас нам 11 
лет. Вместе с вами за эти годы 
мы помогли уже двум тысячам 
астраханцев поверить в себя, по-
верить в то, что жизнь со стомой – не приговор! Желаем всему кол-
лективу "АСТОМ" крепкого здоровья, творческих успехов, реализации 
всех перспективных идей и новых проектов!»

Граматчикова Людмила Евгеньевна президент Пермской город-
ской общественной организации инвалидов-стомированных больных 
«УРАЛСТОМ», г. Пермь, вручила ассоциации стомированных пациентов 
«АСТОМ» благодарственную грамоту, отметив, что за 30 лет пройден 
огромный путь от образования, становления и наконец, активной, на-
правленной на благополучие и помощь стомированным пациентам не 

только г. Москвы, но и всей Рос-
сийской Федерации. Пусть работа 
ладится, пусть упорные старания 
и совместные усилия всегда под-
держивают безупречную репута-
цию организации – сказала в за-
ключении Л.Е. Граматчикова.

Конференцией заинтересова-
лась даже местная кошка!
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В завершающей части конференции ви-
це-президент ассоциации стомированных 
пациентов Дарья Александровна Назарова 
разыграла праздничную лотерею с цен-
ными памятными подарками. Билеты для 
участия в лотерее были предоставлены ка-
ждому желающему еще при регистрации 
на конференцию. Все победители лотереи 
были очень довольны выигранными призами. Также Д.А. Назарова при-
гласила всех поучаствовать в новом кулинарном конкурсе. В наборе, вы-
данном при регистрации, у каждого участника была вложена информа-
ционная листовка с условиями проведения конкурса. Дополнительная 
информация будет выложена в соцсетях и на сайте astom.ru уже в мае. 
Лучшие рецепты войдут в новое кулинарное издание для стомирован-
ных пациентов, а победителям будут вручены ценные призы.

Затем для всех участников и гостей конференции выступил музы-
кальный дуэт артистов «Ишхан» сыграв на саксафоне и скрипке очень 
красивые мелодии. На этом торжественное мероприятие было заверше-
но. Всем очень понравилось мероприятие своей теплой и дружественной 
обстановкой, большой насыщенностью интересной и редкой, даже уни-
кальной информацией. Встретились те, кто очень давно не виделся, по-
общались, обменялись мнениями. Часть пациентов имела возможность 
получить непосредственные контакты ответственных лиц, представляв-
ших государственные структуры и задать им свои насущные вопросы, 
изложить напрямую свои проблемы.
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Протекание — очень неприятное явление, которое происходит 
в самый неподходящий момент. К сожалению, стомированные 
люди сталкиваются с ним довольно часто, некоторые к нему 
привыкли и смирились. Однако средства, которые помогут вам 
справиться с этой проблемой, существуют.

Ваш калоприемник (уроприемник) протекает  
или отклеивается? 
Тогда пользуйтесь кольцами и полукольцами Brava®

Например, моделируемые защитные  
кольца Brava®, которые не только  
выравнивают кожу вокруг стомы, но  
и благодаря своей прочности и устой-
чивости к воздействию кала и мочи,  
надежно защищают от протекания.

С илеостомами и уростомами, так как другие средства гермети-
зации и выравнивания быстро размываются жидкими выделени-
ями из стомы.
Особенно актуальны защитные кольца для пациентов с уросто-
мами (илеокондуитами), так как паста, применяемая для герме-
тизации и выравнивания кожи, при уростомах не эффективна, 
она очень быстро размывается мочой. 

Кольца подбираются по толщине (2 мм или 4,2 мм) в зависимо-
сти от степени неровности кожи вокруг стомы (можно разрезать 
ножницами). Кольцу очень легко придать необходимую форму, 
чтобы выровнять поверхность.

Чтобы предотвратить протекание, кольцо должно плотно при-
легать к стоме, герметизируя зазор между стомой и пластиной  
калоприемника (уроприемника). Кольцо хорошо клеится на все 
неровности кожи, выравнивая рубцы и заполняя складки. Кало-
приемники (уроприемники) наклеиваются поверх кольца. Уда-
ляются кольца абсолютно безболезненно вместе с пластиной  
калоприемника (уроприемника).

Кольцо помогает сохранить кожу вокруг стомы здоровой,  
защищая ее от воздействия кала или мочи, а также впитывая  
естественную влагу кожи. Кольца не вызывают жжения или  
покалывания даже при наклеивании на раздраженную кожу.  
Моделируемые защитные кольца Brava® позволят вам не только 
избавиться от постоянного страха протекания, но и значительно 
улучшат состояние кожи вокруг стомы.

Центр поддержки потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный 

пн.-чт. с 8:00 до 20:00 
пт. с 08:00 до 18:45 

по московскому времени
www.stomaline.ruНа правах рекламы 35

Наверное, вы замечали (особенно те, у кого грыжа,  
кожные складки, шрамы или значительные  
неровности в области расположения стомы, 
или стома выведена слишком низко, в паху, или  
слишком высоко, в подреберье), что в течение дня 
внешний край пластины калоприемника начинает 
понемногу заворачиваться кверху. Поэтому многие 
подклеивают его разными подручными средства-
ми: пластырями и прочими наклейками, которые 
мешают при движении, очень тяжело и болезненно 
отклеиваются, повреждая кожу. Теперь и эта  
проблема может быть успешно решена с помощью 
эластичных полуколец Brava®.

Благодаря своей эластичности, полукольцо для подклеивания пластин калоприемников  
(уроприемников) по внешнему краю прекрасно ложится на любые неровности тела, не стягивает 
кожу и не мешает при движении. Полукольца Brava® легко удаляются вместе с пластинами  
калоприемников (уроприемников), не травмируя кожу. И самое главное — вы не будете  
больше чувствовать беспокойство, опасаясь, что калоприемник (уроприемник) вдруг начнет  
отклеиваться раньше времени. Полукольца Brava® можно использовать как с одноком- 
понентными калоприемниками (уроприемниками), так и с пластинами двухкомпонентных  
калоприемников (уроприемников).

Моделируемые защитные кольца Brava и эластичные пластины-полукольца Brava — это надежные 
помощники в борьбе с протеканием, гарантирующие защиту кожи, комфорт, удобство и простоту 
применения.

Ваш калоприемник (уроприемник) протекает  
или отклеивается? 
Тогда пользуйтесь кольцами и полукольцами Brava®

Центр поддержки потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный 

пн.-чт. с 8:00 до 20:00 
пт. с 08:00 до 18:45 

по московскому времени
www.stomaline.ruНа правах рекламы



36 в е с н а-л е то 2023

В Москве, в Отделении 
Социального Фонда России 
по Москве и Московской области 
прошло совещание по вопросам 
обеспечения ТСР инвалидов 
Московской области

Сегодня в Москве в Отделении Соци-
ального Фонда России по Москве и Мо-
сковской области прошло совещание по 
вопросам обеспечения ТСР инвалидов 
Московской области

Управляющий Отделением СФР по 
городу Москве и Московской области 
Алещенко С.И. выступил с сообщением 
по работе и функционале Отделения. 
Представил ответственное лицо по на-
правлению обеспечения инвалидов тех-

ническими средствами реабилитации (ТСР) – заместителя Управляюще-
го Отделением СФР по городу Москве и Московской области Шульпина 
М.Н.

Алещенко сообщил, что сохранятся функции по пенсионному и со-
циальному страхованию, а также будут работать клиентские службы 
специально по вопросам обеспечения ТСР. Уходим от территориальных 
принципов, как было раньше, курс берется на специализацию. От терри-
ториальности – к функциональности. В области работает 65 клиентских 
служб и в Москве – 85 клиентских служб.

Алещенко С.И. также отметил, что текущая задолженность по обеспе-
чению ТСР инвалидов МО (очереди по текущим заявлениям) на 23 апре-
ля составляет 3079 единиц ТСР. По факту в Отделение СФР по Москве и 
Московской области поступает 1000 заявлений еженедельно от инвали-
дов на обеспечение их ТСР.

Далее Управляющий сказал, что приоритеты работы Отделения СФР 
по Москве и Московской области следующие:

- контроль качества, ответственности поставщиков (для этого будет 
создан ПУЛ экспертов от общественных организаций);

- индивидуальное консультирование (не формальное исполнение 
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ИПРА, а работать с человеком, объяснять о компенсациях за купленные 
ТСР, об Электронном сертификате ТСР, объясняя все плюсы и минусы, 
какие удобства);

- создание Центра обеспечения ТСР как шоурум (цель: чтобы человек 
мог прийти, посмотреть на разнообразие изделий и получить грамотную 
консультацию).

Затем выступил заместитель Управляющего Отделением СФР по Мо-
скве и Московской области Шульпин М.Н., который сообщил о деятель-
ности регионального отделения СФР в Московской области в сфере обе-
спечения инвалидов ТСР. Выделено было 2,8 млрд руб. на совокупный 
объем средств, затраченных на обеспечение ТСР. Специальные средства 
ухода для стомированных инвалидов по расходам стоят на втором месте, 
на третьем идут абсорбирующие ТСР.

Шульпин М.Н. отметил, что все больше внимания будет уделяться 
индивидуальным характеристикам ТСР, это влияет на подготовку тех-
нического задания для проведения государственных торгов и на подбор 
поставщиков ТСР. Больше будет принципов индивидуального подхода и 
фиксация в индивидуальных программах инвалидов больше индивиду-
альных характеристик ТСР.

По Московской области определен единый поставщик Московское 
протезно-ортопедическое предприятие (ПрОП), в том числе по специаль-
ным ТСР для стомированных инвалидов – по калоприемникам, уропри-
емникам, урологическим катетерам и другим средствам ухода за стомой. 
Этот механизм будет действовать до конца 2023 года.

Кроме того – сказал Шульпин – в Московской области для реализации 
механизма обеспечения ТСР инвалидов через Электронный сертификат 
определены 26 юрлиц и торговые площадки ОЗОН. Есть уже 250 точек 
продаж. Ведутся переговоры с другими известными площадками: СБЕР и 
т.п. Уже заключены госконтракты по 2023 году – 95 ГК, на сумму 925072,9 
тыс.руб.

Шульпин сказал, что сейчас формируется ПУЛ экспертов, создается 
список экспертов. Эксперты будут применяться на стадии формировании 
заявок и на приемке ТСР.

В совещании принял участие президент Национальной ассоциации 
больных с нарушениями функции экскреторной системы «АСТОМ» Суха-
нов В.Г.

В первой части своего выступления Суханов В.Г. поднял два глобаль-
ных проблемных вопроса.

1. Как известно, постоянно предыдущей структурой Фонда социаль-
ного страхования РФ практиковалось мелкое дробление видов ТСР на 
многочисленные лоты. При этом выходило – чем  больше победителей по 
многочисленным мелким лотам, тем больше проблем, т.к. все ТСР везут 
разные поставщики, в разнобой в разное время. А ведь стомированному 
инвалиду нужен полный комплект ТСР, согласно его ИПРА, причем еди-
номоментно.
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На протяжении многих лет поднимаю данный вопрос, теперь уже не 
прошу его решить, а требую сказал Суханов В.Г.  – прошу учесть, как 
требование: нельзя дробить комплекты специальных ТСР для стомиро-
ванных по видам ТСР на многочисленные лоты, они ведь индивидуально 
подобраны в разных комбинациях под каждого стомированного инва-
лида медицинскими специалистами и зафиксированы комиссией МСЭ в 
ИПРА инвалида как индивидуальный комплект. Имея в виду, что пропи-
сывается в ИПРА как минимум 4-6 отдельных видов ТСР, составляющих 
данный комплект, объявленные дробные торги по 4-6 лотам приводят к 
хаосу обеспечения, из-за этого инвалид полмесяца не может покинуть 
дом, т.к. ему доставляют на дом разные поставщики разные виды ТСР. А 
порой и торги срываются на отдельные виды ТСР и тогда совсем тяжко 
людям. Чтобы ярче понять – представьте ситуацию, если объявим дроб-
ные тендеры на казенные автомобили – отдельно колеса, отдельно желе-
зо, отдельно фары и зеркала, и чтобы разные поставщики были бы.

2. Очень долго выдают реестры инвалидов для поставщиков ТСР. По-
лучается ситуация: 1).реестры не актуальны т.к. много отказов уже от 
инвалидов; 2).несвоевременно выдавали направления инвалидам, хотя 
реестры уже были, а направлений на руках инвалидов нет; 3).обеспе-
чение происходило только на 1 месяц, а не на 3 месяца как положено. 
– отметил Суханов.

Понятно, что это взаимосвязано с первой озвученной глобальной 
проблемой, но важно взять все-равно на контроль для оперативного ре-
шения таких проблем между отделением СФР и поставщиками, между 
инвалидами и отделением СФР. Хватит кошмарить инвалидов! Нам зво-
нят стомированные инвалиды и высказывают разное и очень неприят-
ное, приходится выслушивать всякое. Но их можно тоже понять! – зая-
вил Суханов В.Г.

В ответ Шульпин сообщил, что уровень решения озвученных про-
блем понятен, но он в федеральной плоскости решения. Когда-то он сам 
от ФСС РФ еще, писал в Правительство РФ о происходящих проблемах, 
но Минздрав не дал возможности рассмотрения своего профиля меди-
цинских изделий для стомированных пациентов, сообщив о несовмести-
мости в одном лоте медизделий из ПВХ пластика и медизделий из иного 
материала. И имеются постановления Правительства России об этом.

Со своей стороны президент НАБНФЭС «АСТОМ» Суханов В.Г. пред-
ложил вновь обратиться в Правительство России от Ассоциации стоми-
рованных пациентов «АСТОМ» и более жестко поднять все проблемы 
для рассмотрения. Шульпин М.Н. пообещал оказать поддержку в этом и 
прислать свои материалы, по которым он когда-то обращался в Прави-
тельство.

Далее, Суханов В.Г. задал еще порядка 8 вопросов, связанных с новым 
переходным периодом по обеспечению стомированных инвалидов ТСР в 
Московской области, на большинство получил положительные ответы.

Х р о н и к а с о б ы т и й
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В Минздраве прошло 
обсуждение проекта приказа 
по противопоказаниям 
к социальному обслуживанию 
на дому с общественными 
организациями

24 марта Минздрав России разместило на портале нормативных 
актов для общественного обсуждения проект двух списков заболева-
ний, при наличии которых пациенту может быть отказано в социаль-
ном обслуживании в стационаре, полустационаре или на дому.

С 2015 года действует перечень противопоказаний для соцобслу-
живания в стационаре, принятый в 2015 году Приказом Минздрава 
России от 29 апреля 2015 года № 216н. Среди заболеваний в этом спи-
ске, состоящем из одиннадцати пунктов, в пункте 8 указаны в том 
числе: «Трахеостома, каловые, мочевые свищи, пожизненная нефро-
стома, стома мочевого пузыря (при невозможности выполнения ре-
конструктивной операции на мочевых путях и закрытия стомы), не 
корригируемое хирургически недержание мочи, противоестествен-
ный анус (при невозможности восстановления непрерывности желу-
дочно-кишечного тракта)».

Новые перечни (один – для соцобслуживания на дому, второй – в 
полустационаре и стационаре), изложенные в проекте нового прика-
за по противопоказаниям к социальному обслуживанию на дому, в 
полустационаре и в стационаре  стали следующим шагом после того, 
как в декабре 2022 года был принят Федеральный закон № 553-ФЗ «О 
внесении изменений в статью 18 Федерального закона «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации». В нем 
говорится о запрете на получение услуг по соцобслуживанию на дому 
или в полустационарной и стационарной форме гражданам, имею-
щим медицинские противопоказания.

И снова пункт 8 с перечисленными нозологиями вошел в проект 
нового приказа без изменений.

Ассоциация стомированных пациентов «АСТОМ» выразила свою 
крайнюю озабоченность в связи с наличием данного пункта 8 в новом 
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приказе Минздрава и посчитала данный раздел дискриминационным 
по отношению всех видов стомированных пациентов. Президент НАБ-
НФЭС «АСТОМ» обратился в Минздрав с требованием удалить данный 
раздел из нового приказа полностью.

Обсуждение проекта Минздрава длилось до 7 апреля.
В Минздраве 10 апреля прошло последнее обсуждение проекта 

приказа по противопоказаниям к социальному обслуживанию на 
дому с общественными организациями и главными медицинскими 
специалистами Минздрава по профилям представленных нозологий. 
В обсуждении приняли участие главный колопроктолог Минздрава 
России, научный руководитель ФГБУ «НМИЦ колопроктологии имени 
А.Н. Рыжих» Минздрава России, д.м.н., проф., академик РАН Шелыгин 
Ю.А. и президент НАБНФЭС «АСТОМ» д.с.н. Суханов В.Г.

Юрий Анатольевич Шелыгин отметил в своем выступлении, что в 
настоящее время стомированные пациенты обеспечиваются специ-
альными техническими средствами реабилитации. Все средства ухо-
да за стомой, как импортные, так и отечественных производителей 
позволяют пересмотреть ограничительные меры, предъявленные в 
проекте нового приказа Минздрава в современном ракурсе. Нет необ-
ходимости приравнивать ограничения, связанные с другими серьез-
ными патологиями к стомированным пациентам, поэтому пункт 8 
приказа, конечно, необходимо исключить.

Суханов В.Г. полностью поддержал Юрия Анатольевича и пункт 8 
теперь будет исключен в новом приказе Минздрава России.

Х р о н и к а с о б ы т и й
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Думая об уходе за стомой — выбираем Brava®

Центр поддержки потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный 

пн.-чт. с 8:00 до 20:00 
пт. с 08:00 до 18:45 

по московскому времени
www.stomaline.ruНа правах рекламы

«Когда не боишься, что
калоприемник протечет,
открываешь для себя
жизнь по-новому»

Пациентка,
стомированная в 2016 году

на правах рекламы

По вопросам применения новой продукции ООО «Колопласт»  
обращайтесь по телефону 8 800 700 11 26,  

пн.-чт. с 08:00 до 20:00, пт. с 08:00 до 18:45, по московскому времени.  
Звонок по России бесплатный.
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SenSura® — надежная защита от протекания

По вопросам применения новой продукции ООО «Колопласт»  
обращайтесь по телефону 8 800 700 11 26,  

пн.-чт. с 08:00 до 20:00, пт. с 08:00 до 18:45, по московскому времени.  
Звонок по России бесплатный.

SenSura® — двойная защита: 
        защита от протекания и защита кожи

Центр поддержки потребителей Колопласт

8 800 700 11 26
Звонок по России бесплатный 

пн.-чт. с 8:00 до 20:00 
пт. с 08:00 до 18:45 

по московскому времени
www.stomaline.ruНа правах рекламы
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Юридическая информация

Социальный фонд обеспечит 
предоставление федеральных мер 
поддержки в новых российских 
регионах с 1 марта

Президентом подписаны законы 
об особенностях пенсионного обеспе-
чения, социального страхования и 
предоставления мер социальной под-
держки для граждан, проживающих в 
ДНР, ЛНР, Херсонской и Запорожской 
областях. Законы, устанавливающие 
особенности переходного периода в 
социальной сфере в новых регионах 
России, вступают в силу с 1 марта 2023 
года.

«Социальный фонд обеспечит предоставление федеральных мер 
поддержки в новых российских регионах с 1 марта. Уже сейчас граж-
дане могут обращаться в отделения фонда за консультациями, начи-
нать подготовку необходимых документов. С 1 марта Социальный 
фонд начнет назначение пенсий и выплат по временной нетрудоспо-
собности в Донецкой и Луганской народных республиках, Херсонской 
и Запорожской областях. При этом ряд федеральных мер поддержки 
– например, материнский капитал и единое пособие для семей с деть-
ми, - доступны уже сейчас», - отметил Министр труда и социальной 
защиты РФ Антон Котяков.

Для оформления пенсии жителям потребуется обратиться с заяв-
лением в отделение Социального фонда по месту жительства. Помимо 
заявления, будет необходимо предоставить документы, подтвержда-
ющие трудовой стаж. Если у гражданина нет на руках подтверждаю-
щих стаж документов, можно будет представить справку, выданную 
региональной межведомственной комиссией. При расчете размера 
пенсии заработок за годы с момента введения системы индивидуаль-
ного персучета будет установлен по уровню средней заработной пла-
ты в Республике Крым и Ростовской области. До момента назначения 
пенсии по российскому законодательству граждане сохранят за собой 
имеющиеся региональные пенсионные выплаты.

Также с 1 марта жители новых российских регионов смогут полу-
чать выплаты по обязательному социальному страхованию: пособия 
по временной нетрудоспособности, по беременности и родам, ежеме-
сячное пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет для работающих граж-
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дан. Для расчета размеров пособий будут использоваться данные о 
трудовом доходе с момента вхождения субъектов в состав Российской 
Федерации. Так, в 2023 году расчетный период составит 3 месяца – с 
30 сентября 2022 года по 31 декабря 2022 года; в 2024 году будет взят 
период с 30 сентября 2022 года по 31 декабря 2023 года.

С 1 марта общероссийские меры социальной защиты распростра-
нятся и на граждан с инвалидностью, ветеранов и инвалидов Великой 
Отечественной войны и боевых действий, членов семей военнослужа-
щих и другие льготные категории граждан. При этом предусмотрены 
сохранные нормы: до момента назначения выплат по российскому за-
конодательству, граждане смогут получать помощь, назначенную по 
старым правилам.

Социальный фонд России обновил 
номер контакт-центра

С 23 февраля россияне могут обра-
титься в единый контакт-центр по со-
циальным вопросам по новому номеру 

8-800-1-00000-1
Операторы центра предоставля-

ют гражданам консультации по всем 
вопросам и услугам, связанным с со-
циальной поддержкой, включая полу-
чение сертификата на материнский 
капитал, единое пособие, оформление 
инвалидности или путевки в санато-

рий, уточнение статуса поданного заявления и многое другое.
На поступающие в контакт-центр обращения отвечает виртуаль-

ный ассистент, который помогает получить информацию по самым 
популярным запросам. Если нужна более детальная информация, 
виртуальный помощник переводит звонок на сотрудника центра. 
Консультации с использованием персональных данных предоставля-
ются после идентификации человека.

Напомним, что контакт-центр – это единая информационная си-
стема социальных ведомств, в которую наряду с Фондом пенсионного 
и социального страхования РФ входят Министерство труда и социаль-
ной защиты РФ, Федеральная служба по труду и занятости (Роструд), 
региональные органы социальной защиты населения, а также учреж-
дения медико-социальной экспертизы.

Юридическая информация
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Вопросы по теме использования 
электронного сертификата ТСР

Что представляет собой электрон-
ный сертификат ТСР?

Электронный сертификат ТСР – это 
электронная запись в реестре, кото-
рая привязывается к номеру Вашей 
банковской карты платежной системы 
МИР, выпущенной любым банком Рос-
сийской Федерации. Сами денежные 
средства на карту не перечисляются, а 
резервируются в Федеральном казна-
чействе, до совершения покупки.

Электронный сертификат ТСР содержит:
 – вид технического средства реабилитации (ТСР), которое Вы мо-

жете приобрести с использованием сертификата (калоприемники, 
уроприемники, урологические катетеры, средства ухода за кожей во-
круг стомы и т.д.);

– количество технических средств реабилитации, которые Вы мо-
жете приобрести с использованием сертификата ТСР;

– максимальную цену единицы ТСР, которую можно оплатить сер-
тификатом ТСР, без использования собственных средств;

– срок действия, в течении которого Вы можете использовать сер-
тификат для оплаты ТСР.

В чем различие между самостоятельным приобретением техниче-
ских средств реабилитации (ТСР) с последующей выплатой компенса-
ции и самостоятельным приобретением с использованием электрон-
ного сертификата ТСР? 

При приобретении ТСР с последующей выплатой компенсации Вы 
оплачиваете полную стоимость ТСР из своих средств и через опреде-
ленное время Отделение Социального Фонда России по месту житель-
ства возвращает Вам потраченные средства полностью или частично, 
в зависимости от стоимости приобретенного ТСР. На выданный Вам 
электронный сертификат ТСР Отделение Социального Фонда России 
по месту жительства записывает определенную сумму, которую Вы 
можете потратить на приобретение ТСР. При этом свои средства Вы 
будете тратить, только чтобы оплатить разницу, если стоимость ку-
пленного Вами ТСР превышает сумму электронного сертификата ТСР.

Если нет банковской карты МИР, можно ли получить электронный 
сертификат ТСР?

Нет, наличие действующей карты МИР является обязательным ус-
ловием для получения электронного сертификата ТСР.

продолжение на 48 стр.
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СЕРИЯ КАЛО- И УРОПРИЁМНИКОВ,  
А ТАКЖЕ СРЕДСТВ УХОДА ЗА СТОМОЙ

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ: ООО «ГК ПАЛЬМА», +7 (495) 921-3719, www.palma-med.ru

• Снимаются легко и безболезненно

• Бесшумны при ношении

• 2 варианта исполнения ёмкостей:
• Полностью непрозрачные
• Прозрачная наружная сторона, позволяющая легко наклеить ёмкость 

и контролировать содержимое

• 2 варианта исполнения мягкой подкладки для комфортного ношения: нетканый 
материал или полимерная сеточка

Материал липкого слоя разработан специально для чувствительной кожиМатериал липкого слоя разработан специально для чувствительной кожи

Наименование
Диаметр 
стомы, мм Ёмкость

Материал 
подкладки

Расположение 
подкладки

КАЛОПРИЁМНИКИ:
ТРИОЦЕЛ ®-Д 7–50 прозрачная, 

небольшого 
размера

полимерная 
сеточка

со стороны, 
прилегающей 
к телу

Комфортны для пациентов с маленькой стомой, в т. ч. детей

ТРИОЦЕЛ ®-СМ 20–60
непрозрачная нетканый 

материал
с двух сторон 
ёмкости

ТРИОЦЕЛ ®-КМ 20–70

Полностью непрозрачные калоприёмники

ТРИОЦЕЛ ®-К 20–70
прозрачная нетканый 

материал

со стороны, 
прилегающей 
к телуТРИОЦЕЛ ®-В 20–80

ТРИОЦЕЛ®-В — для пациентов с большой стомой

УРОПРИЁМНИК
ТРИОЦЕЛ ®-УРО  

20–60 прозрачная полимерная 
сеточка

со стороны, 
прилегающей 
к телу

Удобная система опорожнения.  
Отсутствие обратного заброса мочи

Паста ТРИОЦЕЛ ® для выравнивания кожи вокруг стомы

• не содержит спирта
• не вызывает чувства жжения
• быстро снимает раздражение 
• способствует заживлению повреждённой кожи вокруг стомы

РЕ
КЛ

АМ
А

*Наименования изделий представлены в сокращённом виде. Полные наименования изделий согласно РУ:  ТРИОЦЕЛ®-ПАЛЬМА® Д, 
ТРИОЦЕЛ®-ПАЛЬМА® СМ, ТРИОЦЕЛ®-ПАЛЬМА® КМ, ТРИОЦЕЛ®-ПАЛЬМА® К, ТРИОЦЕЛ®-ПАЛЬМА® В, ТРИОЦЕЛ-С-УРО, покрытие 
защитное пастообразное для кожи вокруг стомы «ТРИОЦЕЛ»
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Как можно подать заявление на получение электронного сертифи-
ката ТСР?

Заявление на обеспечение ТСР с использованием электронного 
сертификата ТСР подаётся такими же способами, как заявление на 
обеспечение ТСР и заявление на выплату компенсации за самостоя-
тельно приобретенное ТСР в исполнительный орган –  Отделение Со-
циального Фонда России по месту жительства, через интернет-портал 
государственных услуг (gosuslugi.ru), через многофункциональные 
центры.

Какие документы нужны для получения электронного сертифика-
та ТСР?

1. Документ, удостоверяющий личность. 
2. Заявление по форме с указанием номера национального платеж-

ного инструмента (действующей карты МИР). 
3. Для инвалидов – действующая индивидуальная программа реа-

билитации и абилитации (ИПРА), разработанная учреждением меди-
ко-социальной экспертизы, в которой определена нуждаемость в тех-
нических средствах реабилитации;

Для лиц, пострадавших на производстве в результате несчастного 
случая на производстве и профессионального заболевания – действую-
щая программа реабилитации пострадавшего в результате несчастного 
случая на производстве и профессионального заболевания (ПРП), раз-
работанная учреждением медико-социальной экспертизы, в которой 
определена нуждаемость в технических средствах реабилитации;

Для ветеранов – заключение об обеспечении протезами, протез-
но-ортопедическими изделиями ветеранов, выданное врачебной ко-
миссией медицинской организации, оказывающей лечебно-профилак-
тическую помощь ветеранам.

Если уже подано заявление на получение электронного сертифика-
та ТСР, то как узнать, что сертификат готов и проверить его содержа-
ние (вид технического средства реабилитации, количество ТСР, макси-
мальную цену единицы ТСР, срок действия)?

Если Вы подавали заявление на выдачу электронного сертификата 
ТСР в исполнительный орган – Отделение Социального Фонда России 
по месту жительства, то после выпуска и активации сертификата Вам 
выдадут или направят по почте информационное письмо о формирова-
нии электронного сертификата ТСР с приложением выписки из реестра 
электронных сертификатов ТСР.

Если Вы подавали заявление через интернет-портал государствен-
ных услуг (gosuslugi.ru), Вы получите информационное сообщение о 
формировании электронного сертификата ТСР со ссылкой на услугу 
получения выписки из реестра электронных сертификатов ТСР. Также 
Вы всегда можете получить выписку из реестра электронных сертифи-
катов ТСР, обратившись в любой исполнительный орган –  Отделение 
Социального Фонда России.
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Когда электронный сертификат ТСР можно использовать для при-
обретения технических средств реабилитации?

С момента активации электронного сертификата ТСР и до истече-
ния срока его действия.

Где можно приобрести технические средства реабилитации по 
электронному сертификату ТСР?

В торговых точках, подключённых к национальной системе 
платёжных карт (НСПК) и отмеченных на сайте Социального Фон-
да России в разделе «Каталог технических средств реабилитации» 
https://ktsr.fss.ru/.

Как происходит приобретение ТСР с помощью электронного серти-
фиката ТСР в торговой точке?

Электронный сертификат ТСР привязан к Вашей банковской карте 
МИР. При оплате ТСР Вам нужно предъявить эту карту и тогда с сер-
тификата ТСР спишется то количество ТСР, которое Вы приобрели (в 
пределах остатка количества на сертификате). Если Вам необходимо 
доплатить сумму из собственных средств, то это можно сделать как 
с карты МИР, на которой записан сертификат ТСР, так и доплатить с 
другой карты или наличными. 

Узнать сумму денежных средств, заложенной в Ваш электронный 
сертификат ТСР на конкретный вид ТСР можно через сайт Отделения 
Социального Фонда России по месту жительства по Вашему месту жи-
тельства, либо на сайте Социального Фонда России в разделе «Каталог 
технических средств реабилитации» https://ktsr.fss.ru/, зайдя в опре-
деленный раздел ТСР по виду ТСР, прописанных в Вашей индивиду-
альной программе реабилитации (ИПРА).

Приобретать меньшее количество ТСР, чем заложено по расходам 
на них в Вашем электронном сертификате ТСР с целью наибольше-
го перекрытия суммы на данный вид ТСР, установленной в торговой 
точке не получится, так как сумма расходовых средств на каждый вид 
ТСР и их количество жестко привязаны в Вашем электронном серти-
фикате ТСР к системе денежных средств, заложенных в Федеральном 
казначействе.

Механизм оплаты при приобретении ТСР в торговой точке с по-
мощью электронного сертификата ТСР един: если не хватает суммы 
денежных средств, заложенных в электронном сертификате ТСР на 
приобретаемый вид ТСР в данной торговой точке, то Вы доплачиваете 
разницу суммы сразу, если вдруг, сумма стоимости этого вида ТСР в 
торговой точке окажется меньше суммы, заложенной в электронном 
сертификате на этот вид ТСР, то доплачивать ничего не придется, но и 
разница в стоимости у Вас нигде не остается, т.е. происходит сто про-
центное покрытие расходов за счет электронного сертификата ТСР.

Если в индивидуальной программе реабилитации (ИПРА) реко-
мендовано несколько технических средств реабилитации, то как про-
исходит использование электронного сертификата ТСР?
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В данной ситуации Вам будут предоставлены электронные серти-
фикаты ТСР отдельно на каждый вид ТСР, на который Вы напишите 
заявление. Причем, в одном заявлении Вы можете указать несколько 
видов ТСР, рекомендованных Вам в ИПРА. В этом случае на Вашу кар-
ту МИР будет записано несколько электронных сертификатов ТСР. Вы 
сможете независимо использовать эти сертификаты ТСР в любое время 
в течении их сроков действия.

Можно ли получить сумму электронного сертификата ТСР налич-
ными деньгами или на банковскую карту и использовать деньги для 
приобретения технических средств реабилитации?

Нет, так как действующим законодательством не предусмотрен пе-
ревод электронного сертификата ТСР в денежную форму.

Что делать, если не успели воспользоваться электронным сертифи-
катом ТСР в течении его срока действия? Можно ли продлить срок дей-
ствия электронного сертификата?

Нет, продлевать срок действия электронного сертификата ТСР нель-
зя. В этом случае необходимо подать новое заявление на обеспечение 
техническими средствами реабилитации с использованием электрон-
ного сертификата ТСР.

Как определяется максимальная цена единицы вида ТСР в элек-
тронном сертификате ТСР? 

По цене аналогичного вида технического средства реабилитации, 
которое определило Отделение Социального Фонда России по стоимо-
сти контракта для обеспечения инвалидов в Вашем регионе. Причём, 
согласно действующему законодательству, учитывается стоимость дан-
ного вида ТСР последнего исполненного контракта в данном регионе.

Как можно узнать примерное значение максимальной цены едини-
цы ТСР для покупки с использованием электронного сертификата ТСР?

Узнать стоимость конкретного вида ТСР можно на сайте Социаль-
ного Фонда России в разделе «Каталог технических средств реабили-
тации» https://ktsr.fss.ru/, зайдя в определенный раздел ТСР по виду 
ТСР, прописанных в Вашей индивидуальной программе реабилитации 
(ИПРА).

Что делать, если у карты МИР, на которую записан электронный 
сертификат ТСР, истёк срок действия?

Для этого необходимо подать заявление на внесение изменений в 
электронный сертификат ТСР и указать номер новой действующей кар-
ты МИР. Ваш электронный сертификат ТСР с сохранением всей инфор-
мации прикрепят к новой карте МИР.

Что делать, если у карты МИР истёк срок действия, а на неё записа-
но несколько электронных сертификатов ТСР?

Для этого нужно подать несколько заявлений на внесение измене-
ний в каждый электронный сертификат ТСР. Все Ваши электронные 
сертификаты ТСР прикрепят к новой карте МИР.
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Доставка по Москве, России 
и странам СНГ

Звоните �+7 495 678 51 16, 678 46 29 
+7 906 736 25 25

или заказывайте на сайте магазина
www.astommed.ru

Специализированный магазин

для людей с нарушениями 

функции выделения:

для стомированных

и страдающих различными 

формами недержания

Бесплатные консультации специалистов:по продукции, по питанию, по психологической реабилитации, по социальным и правовым вопросам

Подбор продукции: 

Колопласт, Конватек, 

Холлистер, Тена, Еакин, 

Трио, 3М, Пальма, Нестле
Индивидуальный подход к каждому покупателю, 
возможность выезда специалиста на дом в Москве 
и Московской области, система скидок

У нас вы можете купить:
калоприёмники, уроприёмники,
средства по уходу за кожей вокруг 
стомы и аксессуары, катетеры, 
уропрезервативы, мочеприёмники, 
подгузники и урологические прокладки, 
специальное лечебное питание




